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Informacja o sposobie zalatwienia wniosku — petycji

I
Odpowiadajac na c-mail z wnioskiem- petycja z dnia 21 listopada 2023 r. :

Ad. § 1 - Urzad Gminy na dzien zlozenia niniejszego wniosku- nie udostepnia
mieszkancom mozliwosci zaptaty bezgotéwkowo online poprzez strone internetowa
gminy optat i podatkéw- w formule e-commerce w formie zdalnej.

Ad. § 2 - Tego typu ulatwienie Ww dokonywaniu platnosci przez
Interesantéw/Podatnikéw planowane jest w 2025 roku.

Ad. § 3 - System ptatnosci e-commerce w formie bezgotéwkowej, za pomoca kart
platniczych nie zostal jeszcze wprowadzony, poniewaz spolecznosc gminy Rogowo jak
i pracownicy urzedu nie odczuli takiej potrzeby. Gmina Rogowo jest spolecznoscia
liczaca nie cale 5 tys. mieszkancow, wiec te formy platnosci ktére oferuje gmina sa
na ten moment wystarczajace.

Ad. § 4 — brak
Ad. § 5 — Elzbieta Motylewska, skarbnik@rogowo.pl, tel. 54 280 16 22.

Ad. § 6 — NIP 8921429788, TERY 0412032

II
W trakcie analizy ustaliliSmy mocne i stabe strony systemu e-commerce.

a) Stabe strony
- brak dostepu do internetowego konta bankowego przez cze$é interesantow,

- cze§é uzytkownikéw Internetu nie ma zaufania do tych form ptatnosci,
obawiajac sie o bezpieczenstwo swoich platnosci.

b) Mocne strony

- zalatwianie spraw bez wychodzenia z domu




